AFA JCDecaux

AFA JCDecaux’ whistleblowerpolitik
Formalet med whistleblowerpolitikken er at forklare, hvordan AFA JCDecaux’ whistleblowerordning fungerer
og dermed undga at potentielt vigtige forhold ikke bliver indberettet.

Introduktion til AFA JCDecaux’ whistleblowerordning

AFA JCDecaux’ whistleblowerordning sikrer et hgjt beskyttelsesniveau for personer, der indberetter
alvorlige lovovertraedelser og andre alvorlige forhold. Ordningen kan benyttes, hvis man oplever eller har
mistanke om disse alvorlige forhold i AFA JCDecaux eller ved forhold og aktiviteter med tilknytning til AFA

JCDecaux.

AFA JCDecaux er en ansvarlig virksomhed med en 8ben kultur, hvor alle kan fale sig sikre og ytre sig, hvis
man oplever potentielle brud pad lovgivningen. Som udgangspunkt opfordres medarbejdere til at tale med
deres naermeste leder eller et medlem af direktionen i disse situationer, men det er ogsd muligt at benytte
whistleblowerordningen.

I whistleblowerordningen kan medarbejdere og andre interessenter i god tro foretage (anonyme eller ikke-
anonyme) indberetninger om mistanke om potentielle brud pa lovgivningen, herunder forhold som kan
pafore AFA JCDecaux et gkonomisk tab eller skade AFA JCDecaux’ omdgmme.
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Hvem kan indberette?
Indberetninger kan indgives af alle, herunder medarbejdere, leverandgrer, aktionserer og andre med
tilknytning til AFA JCDecaux.

Hvad kan indberettes?

Der kan indberettes om forhold, hvori AFA JCDecaux’ medarbejdere og andre interessenter med tilknytning
til AFA JCDecaux, er involveret i aktiviteter med direkte relation til AFA JCDecaux. Dette geelder bade
ansatte, direktion og AFA JCDecaux’ valgte ledelse.

Hvilke forhold kan indberettes?

Whistleblowerordningen kan kun bruges til at indberette om mistanke om potentielle brud pa lovgivningen
i aktiviteter med relation til AFA JCDecaux. Forhold som for eksempel utilfredshed med lgn og
samarbejdsvanskeligheder kan ikke indberettes via whistleblowerordningen.

Forhold, der kan indberettes via whistleblowerordningen, er for eksempel oplysninger om:

o underslaeb

tyveri

korruption

bestikkelse

bedrageri

svig

dokumentfalsk

interessekonflikter

afpresning

misbrug af intern viden

uregelmaessigheder vedrgrende regnskabsfgring og revision
afgivelse af urigtige eller vildledende oplysninger til offentlige myndigheder
fysisk/psykisk vold og seksuelle kraenkelser

Ovenstdende liste er kun eksempler. Hvis du er i tvivl, om din observation skal indberettes eller ej, sa
opfordres du til at ggre det. Alle henvendelser besvares og behandles.

Hvem behandler indberetninger?

Indberetninger, der falder inden for rammerne af denne politik, behandles af den i AFA JCDecaux ansatte
HR Manager. Afhaengigt af indberetningens karakter, vil der etableres en whistleblowerenhed til behandling
af indberetningen. Nogle gange kan behandlingen foregd med hjeelp fra eksterne parter, for eksempel
advokater eller revisorer. Kontakt til indberetteren vil dog veere isoleret til HR Manager.

Hvordan indberetter man?
Der indberettes via www.afajcd.dk: INDBERET HER. Der kan ikke foretages indberetninger pd andre mader.

Hvordan behandles indberetningerne?

Modtagelsen af en indberetning bekraeftes indenfor syv dage. Indberetningen anses for modtaget samme
dag uanset tidspunktet for modtagelsen. Det betyder, at en indberetning modtaget uden for almindelig

kontortid anses for modtaget den pdgeeldende dag.
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N&r en indberetning modtages, foretages en indledende undersggelse af det indberettede. Hvis
indberetningen viser sig abenbart ubegrundet, bliver den afvist. Den person, der har indberettet sagen, vil
fa besked herom.

Hvis den indledende underspgelse konkluderer, at indberetningen ikke kan karakteriseres som abenlyst
ubegrundet, bliver den naermere undersggt. Sagen behandles internt og kan eventuelt fa ansaettelsesretlige
konsekvenser for den eller de personer, der indberettes om.

Herefter slettes sagen i systemet.
Sagen kan vare af en s&dan karakter, at den videregives til politiet til yderligere efterforskning.

Alle indberetninger skal indgives i god tro. Det er vigtigt, at systemet ikke benyttes til beskyldninger, hvor
der rettes mistanke mod uskyldige personer.

Efterfglgende afklaring og indhentning af yderligere dokumentation

N&r man laver en indberetning, vil der kunne blive behov for at stille yderligere spergsmal til sagen eller
eftersparge yderligere dokumentation. Eventuel efterfslgende dialog beror alene p& indberetterens villighed
til at besvare spgrgsmal.

Indberetteren vil modtage feedback pd indberetningen. Det betyder, at whistleblowerenheden i videst
muligt omfang oplyser indberetteren om, hvilke tiltag der er iveerksat eller pataenkes iveerksat, samt hvorfor

enheden har valgt denne opfglgning.
Feedbacken vil overholde gaeldende lovgivning, herunder databeskyttelseslovgivningen.

Det betyder bl.a., at der skal veere et videregivelsesgrundlag for at kunne videregive fglsomme oplysninger.
Det beror p& en konkret vurdering, hvilke oplysninger der kan gives i opfglgningen over for indberetteren.
Indberetteren vil modtage yderligere oplysninger om undersggelsens forlgb og udfald, hvis det er muligt

under iagttagelse af gaeldende ret.

Whistleblowerenheden giver feedback om behandling af sagen til indberetteren inden for tre maneder fra
bekraftelsen p& modtagelsen af indberetningen. Hvis det ikke er muligt at give feedback inden for fristen,
vil enheden orientere indberetteren herom, samt give information om hvorndr eventuel yderligere feedback

kan forventes.

Fortrolighed

Alle, der indberetter forhold i god tro, er beskyttet mod enhver form for repressalier. Ansatte i AFA
JCDecaux, der forsgger at udgve repressalier mod en indberetter, der har indberettet i god tro, bliver magdt
med ansattelsesretlige sanktioner. AFA JCDecaux vil i videst muligt omfang behandle indberetningen

fortroligt.

HR Manageren hos AFA JCDecaux vil sgrge for, at den serlige tavshedspligt indskzerpes over for de
personer, der bliver inddraget i behandlingen og undersggelserne af en indberetning.

Databeskyttelse og opfyldelse af oplysningspligt
AFA JCDecaux er dataansvarlig i forhold til behandlingen af personoplysninger i denne
whistleblowerordning.

Indsamlingen af personoplysninger afgivet i forbindelse med en indberetning til whistleblowerordningen og
den behandling af personoplysninger, der sker i forbindelse med opfglgningen pd en indberetning, er
reguleret af databeskyttelseslovgivningen.

Behandlingen af personoplysningerne kan ske, nar det er ngdvendigt for at hdndtere indberetninger, der
er modtaget i AFA JCDecaux’ whistleblowerordning.
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Efter Databeskyttelsesforordningen bestdr der en oplysningspligt over for registrerede, herunder
indberettere, bergrte personer og enhver tredjemand neevnt i indberetningen, hvilket specificeres nedenfor.

Kategorier af personoplysninger

AFA JCDecaux vil i forbindelse med handteringen af en indberetning behandle de personoplysninger, der
er anfgrt i indberetningen. De personoplysninger, som navnlig behandles som led i en indberetning, er
identitets- og kontaktoplysninger samt beskrivelsen af forholdet/haendelsen, som fgrte til en indberetning.
Herunder efter omsteendighederne fglsomme personoplysninger samt oplysninger om strafbare forhold og
andre rent private forhold. Undersggelsen af indberetningen kan ogsd medfare indsamling og behandling
af yderligere personoplysninger end angivet i indberetningen.

Formalene med og retsgrundlaget for behandlingen af personoplysninger

AFA JCDecaux kan behandle personoplysninger omfattet af databeskyttelsesforordningens artikel 6, 9 og
10 om whistleblowere, bergrte personer og andre personer, som er naevnt i indberetninger med hjemmel i
whistleblowerlovens § 22. Databeskyttelsesforordningen og databeskyttelsesloven finder herudover
anvendelse pa gvrig behandlingen af personoplysninger i relation til whistleblowerordningen.

Der kan ogsad ske behandling af personoplysninger, ndr behandlingen af sddanne personoplysninger er
ngdvendig for selve opfglgningen pa indberetningerne. Det kan f.eks. veere den behandling af
personoplysninger, der sker i forbindelse med afvikling af samtaler med relevante personer,
ansattelsesretlig sanktionering samt underretning af relevante myndigheder og indgivelse af
politianmeldelse.

Det er ikke hensigten at indsamle fglsomme personoplysninger, herunder f.eks. helbredsoplysninger,
gennem whistleblowerordningen. Det kan imidlertid vise sig at veere relevant og ngdvendigt i forbindelse
med en undersggelse af de indberettede forhold.

Kategorier af modtagere af personoplysninger

Det kan vaere ngdvendigt for AFA JCDecaux at videregive personoplysninger fra en indberetning til andre.
Der kan f.eks. ske videregivelse af personoplysninger til fglgende kategorier af modtagere:

o Betroede medarbejdere i relevante afdelinger

° Eksterne rddgivere, der bistar f.eks. med juridisk assistance i forbindelse med
h&ndteringen af en konkret indberetning

° Offentlige myndigheder, safremt videregivelsen sker for at imgdegd indberettede

overtraedelser.

Oplysningspligt overfor bergrte personer og enhver tredjemand naevnt i
indberetninger

AFA JCDecaux har en oplysningspligt overfor bergrte personer og enhver tredjemand naevnt i
indberetninger om behandlingen af deres personoplysninger i forbindelse med handteringen af en
indberetning. Som udgangspunkt skal specifikke oplysninger gives til dem inden for en rimelig frist efter
indsamlingen af personoplysningerne, men senest inden for en maned. Oplysningspligten kan dog efter en
konkret vurdering udskydes eller undlades f.eks. af hensyn til efterforskning af en sag eller af afggrende
hensyn til AFA JCDecaux, herunder hensyn til selskabets forretningsgrundlag, forretningspraksis, knowhow
m.v., som overstiger hensynet til de registrerede.

Bergrte personer vil altid, sdfremt indberetningen realitetsbehandles, blive givet mulighed for at forholde
sig til eventuelle anklager.
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Overfgrsel til tredjelande
Personoplysninger, der indsamles og opbevares, vil ikke blive overfort til et tredjeland uden for EU/E@S.

Opbevaring af personoplysninger

Opbevaring af personoplysninger udstraekkes ikke ud over, hvad der er ngdvendigt for at sikre krav i medfer
af Whistleblowerloven, herunder navnlig indberetterens og bergrte personers eventuelle behov for
bevissikring samt AFA JCDecaux’ pligt til at fglge op pa modtagne indberetninger, herunder ved at kaede
sddanne indberetninger sammen med tidligere modtagne indberetninger.

Der vil Isbende blive foretaget en konkret vurdering af, hvor laenge fortsat opbevaring af tidligere modtagne
indberetninger er ngdvendig. I den konkrete vurdering vil det indgd, om det er sandsynligt, at personer
med krav pa beskyttelse efter Whistleblowerloven vil kunne fa behov for at dokumentere den pagaeldende
indberetning. Det vil endvidere tale for fortsat opbevaring, hvis der kan vaere grund til at tro, at
indberetningen vil kunne bestyrkes af senere indkomne indberetninger om samme forhold. Fortsat
opbevaring kan endvidere vaere ngdvendigt for at opfylde en retlig forpligtelse i anden lovgivning.

Hvis der gennemfgres en disciplinaer sanktion over for en indberettet medarbejder, eller der i gvrigt
foreligger grunde til, at det er sagligt og ngdvendigt fortsat at opbevare oplysninger, kan oplysningerne
opbevares pa den pdgaeldende medarbejders personalesag. Oplysningerne slettes i s& fald senest 5 ar efter
medarbejderens fratreedelse, medmindre det i det konkrete tilfaelde stadig er sagligt og ngdvendigt at
opbevare oplysningerne, f.eks. som fglge af en verserende retssag.

Andre muligheder

Hvis du ikke fgler dig tryg ved at benytte AFA JCDecaux’ whistleblowerordning, eller af andre grunde hellere
vil benytte en ekstern whistleblowerordning, har du mulighed for at benytte Datatilsynets eksterne
whistleblowerordning, hvor det er muligt at foretage skriftlige og mundtlige indberetninger. Datatilsynets
whistleblowerordning kan tilgds via Datatilsynets hjemmeside.

Alle spgrgsmal om whistleblowerordningen kan rettes til HR i AFA JCDecaux - spgrgsmal behandles
fortroligt.

Underskrevet af Direktionens

ey Mmoo

Anders Ezétruﬁ Axelsen Mette Hansen
Administrerende Direktar Finans Direktor

Michael Barfoed Tage J¥nsen
Kommerciel Direktgr Teknisk Direktaor
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